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Die Livit-Waschküche wird digital 
 
Bereits im Juli 2020 startete Livit das Projekt “Digitale Waschküche”. Drei Liegenschaften und fast 20 Mieter 
waren in das Pilotprojekt eingebunden. Aufgrund des positiven Feedbacks aus der Pilotphase, rollt Livit das 
Projekt “Digitale Waschküche” weiter aus. Seit Ende Oktober 2021 profitieren nun schon knapp 100 Mieter 
von den Vorteilen, die die innovative Schweizer Lösung mit sich bringt.  
 
Wie funktioniert die «Digitale Waschküche»? 
Mieter und Vermieter haben einen persönlichen Zugang auf ein Online-Portal. Nach dem Login sehen die Mieter, ob 
die Waschmaschine und / oder der Trockner frei sind, können die Geräte anwählen und sie buchen. Die Verrechnung 
erfolgt ebenfalls über das System, indem der Mieter oder die Mieterin ein Guthaben erwirbt (online oder via 
Einzahlungsschein). Es müssen somit keine Münzen mehr gesammelt oder Waschkarten vom Hauswart verwaltet 
werden. Und ist die Wäsche oder der Trockner fertig, erhält der Mieter oder die Mieterin eine Meldung auf das Handy 
– ein grosser Vorteil gerade dann, wenn er oder sie mehrere Stockwerke steigen muss.  
 
Mieter, Verwaltung und Eigentümer profitieren gleichermassen 
Der Vorteil für die Mieter liegt auf der Hand – sie profitieren von der Convenience, die ihnen das neue System bietet. 
Livit und die Eigentümer profitieren, indem sie Waschzeiten voreinstellen oder die Geräte für Reparaturen und 
Wartung blockieren können. Der Verwaltungsaufwand reduziert sich und ein Dashboard liefert auf einen Blick eine 
Nutzungsübersicht.  
 
Livit gehört zu den ersten Unternehmen in der Schweiz, die die Abrechnung in gemeinschaftlich genutzten 
Waschküchen komplett digitalisiert. Für die Umsetzung hat Livit die Firma ELEKTRON AG zum Partner gewählt, die 
beim einfachen und bargeldlosen Abrechnen in Gemeinschaftswaschküchen über jahrzehntelange Erfahrung verfügt. 
Die vollautomatisierten, herstellerunabhängigen Abrechnungslösungen bieten Mietenden maximale Flexibilität und der 
Verwaltung minimalen Aufwand. 
 
«Entscheidend war einerseits, dass die Lösung unabhängig von den Herstellern der Geräte ist. Andererseits aber 
auch die  Flexibilität sowie die echte Swissness, die ELEKTRON verkörpert.», meint Adrian von Burg, Leiter Business 
Solutions bei Livit.  
  

Über Livit 
Livit ist ein traditionsreiches Schweizer Unternehmen für Real Estate Management und seit 1999 hundertprozentige 
Tochter des Versicherungskonzerns Swiss Life. Über 1‘200 Mitarbeitende engagieren sich in neun Niederlassungen 
in der ganzen Schweiz in den Bereichen Bewirtschaftung, Vermietungsmanagement, Baumanagement, Facility 
Management, sowie Center- und Arealmanagement.  
Fast 60 Jahre Erfahrung und Know-how im Real Estate Management machen Livit zum starken Partner für 
Eigentümer und Mieter.  
 
Facts & Figures: 
— fast 60 Jahre Erfahrung 
— über 1‘200 Mitarbeitende (Livit & Livit FM Services)  
— 187 000 Mietobjekte 
— 3 177 000 m² Gewerbefläche 
— CHF 54.2 Mrd. betreute Immobilienwerte 
— 9 Standorte: Basel, Bern, Genf, Lausanne, Lugano, Luzern, Solothurn, St. Gallen, Zürich 
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