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1. Che cos’é il Coupa Supplier Portal
(CSP)?

Descrizione

I CSP & uno strumento online gratuito per fornitori che vi
offre una soluzione semplice per gestire gli incarichi con
Livit o con altri vostri clienti registrati in Coupa.

Con CSP potete:

ricevere e confermare gli ordini
inviare avvisi di consegna

creare fatture direttamente dagli
ordini (il cosiddetto PO-Flip)

gestire i vostri dati aziendali

gestire e pubblicare i cataloghi per la
vostra clientela

unirvi alla Coupa Community e beneficiare dei
vantaggi

consultare il processo di autorizzazione e
pagamento
delle fatture
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| vostri vantaggi

» Collegamento gratuito per i fornitori

* Processi di gestione automatizzati e
completamente digitali

« Cataloghi aggiornati e di facile lettura

» Sfruttamento del potenziale di
vendita grazie all'accesso alla Coupa
Community



Registrazione nel Coupa Supplier Portal L\V;b

Come registrarsi? (1/2)

12 opzione: direttamente tramite il Coupa Supplier Portal

- TR AR e
Potete accedere al CSP al seguente

C Accedi
indirizzo:

* E-mail
* Password

https://supplier.coupahost.com/

Prima volta su Coupa?d CREA UN ACCOUNT

Password dimenticata?

e E possibile accedere al CSP in qualsiasi momento utilizzando il campo "Crea account” Qui & gia
possibile creare un profilo, cataloghi o articoli.

e A questo punto non & ancora stato effettuato un collegamento del CSP a Livit.

e Per il collegamento al sistema clienti Coupa & necessario un invito da parte di Livit, che ha
luogo dal sistema.
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Registrazione nel Coupa Supplier Portal L\V;b

Come registrarsi? (2/2)

22 opzione: tramite invito

Sono affiliati a Livit AG a Coupa
@ Coupa Supplier Portal <do_not_reply@supplier.coupahost.com> ® € Antworten | %) Allenantworten | —> Weiterleiten | | K8 | | *** L POtete Ottenere un CO”egamentO

@Siehab::ie::ﬁjiimm Do.20052024 1329 dalla piattaforma COUPA a Livit
£8 Ovrmnaeises Ot | Ooreenmpiirgm solo se Livit vi invita. Per inviarvi
) tale invito, Livit necessita di
Lvie un vostro indirizzo e-mail

Sono affiliati a Livit AG a Coupa .
{”’.—_coupa ValldO.

e Cliccate sul link in calce

Livit SA vi chiede di aggiomare il vostro profilo aziendale su Coupa, la piattaforma di gestione delle Spese da voi scelta. Queste informazioni sono necessarie per consentire a Livit AG di comunicare con voi per via eletironica.
) H I
i portale fornitori di Coupa & graluito, veloce da configurare e ti aiuta a migliorare Ie tue transazioni elettroniche € la tua comunicazione. Per sapeme di pi, consulta i link sottostanti a I I e'l I la 1.

Puoi anche rispondere al tuo cliente e inviare le tue informazioni senza iscriverti, ma Iadesione ti rendera pitl facile aggiornare i dettagli della tua azienda se cambiano. Inoltre, con Livit AG (e le altre organizzazioni di acquisto che utilizzano Coupa), & possibile visualizzare gli ordini di acquisto,
creare fatture, gestire ordini di acquisto e fatture, ricevere notifiche SMS in tempo reale e altro ancora

Utiizzare i pulsanti per rispondere o rifiutare o inoltrare la richiesta a qualcun altro nell’azienda.

Benvenutol

I Annunciare |

Importante: I'indirizzo e-mail con cui Livit desidera invitarvi deve corrispondere all’indirizzo
e-mail con cui vi siete eventualmente gia registrati in CSP.
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Accesso al Coupa Supplier Portal L\V;b

Come verificare i vostri dati?

- A0 T——S_. e e e Dopo aver seguito il link contenuto nell’e-
Crea un account mail, verrete reindirizzati alla pagina qui a
Fai crescere la tua azienda su Coupa con un account f|anCO
gratuito
 Nome delrazienda ¢ | tuoi dati sono gia stati registrati. Devi solo

compilare i campi obbligatori, impostare
una password e accettare l'informativa
sulla privacy e le condizioni d'uso.

* E-mail

* Nome * Cognome
e Cliccando sul pulsante
* Password * Conferma password .
«Crea account» viene
i conclusa la registrazione.

* Paese/Area geografi * Regi i fiscale

[JNon ho un codice fiscale

O aAccetto | Policy sulla privacy e Condizioni d'uso

Hai gid un account? ACCEDI

Livit SA | Soundingboard SCM 2



Impostazioni e informazioni ‘/\V‘\b

Come si presenta la pagina iniziale?

Pagina iniziale

SANJA ~ | NOTIFICHE

z.scoupa supplier portal

Home Profilo Previsioni Ordini__ Schede orarie/Servizi ASN Fatture ___ Cataloghi Prestazioni aziendali Approwigionamento

FY

Componenti aggiuntivi Configurazione

Il tuo profilo Richieste di informazioni Valutazione delle prestazioni
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Impostazioni e informazioni ‘/\V;b

Quali funzioni offrono menu utente, notifiche e assistenza?

SANJA NOTIFICHE @) |GUIDA oy

Attraverso il campo "Notifiche" & possibile
vedere se e quanti messaggi hai ricevuto. Le
impostazioni possono essere modificate
tramite il menu utente.

o | -

Questa sezione offre le seguenti funzioni:

Nella sezione di menu "Assistenza" &

» Modifica della password del tuo account utente possibile accedere ad una panoramica
» Modifica delle impostazioni delle notifiche completa del COUPA Supplier Portal o
* Impostazione di un'autenticazione a due fattori alla guida online.

* Logout
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A chi potete rivolgervi in caso di domande?

L e

e Success Portal — Informazioni e video sul Coupa Supplier Portal:
- Coupa Supplier Portal | Coupa
¢ Video introduttivo ufficiale al CSP:

-_Video CSP | Coupa

E-Mail: lieferanten@livit.ch
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https://supplier.coupahost.com/sessions/new
https://compass.coupa.com/en-us/products/product-documentation/supplier-resources/for-suppliers/coupa-supplier-portal/csp-videos/csp-videos
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